
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Betreft : Omzendbrief van de Beheerraad voor Gezondheid en Bijstand aan Personen van 19 

december 2023, betreffende de overgangsmaatregelen met betrekking tot de activering 
in de GGC van de aanvullende mobiliteitshulpmiddelen en het onderhoud en 
herstellingen van mobiliteitshulpmiddelen op 1 januari 2024 

 
 
 

1. Inleiding 

Naar aanleiding van de goedkeuring van een nieuwe versie van de nomenclatuur van 
mobiliteitshulpmiddelen, en met name de integratie van aanvullende hulpmiddelen die voorheen door de 
Service Personne Handicapée Autonomie Recherchée (hierna "PHARE" genoemd) werden verleend, 
moesten bepaalde procedurepunten worden verduidelijkt, met name de voorwaarden voor 
samenwerking met de dienst PHARE. 

Vanaf 1 januari 2024, nemen de Brusselse verzekeringsinstellingen alle aanvragen betreffende 
mobiliteitshulpmiddelen voor hun rekening.  

Nieuwe formulieren zijn van toepassing vanaf 1 januari 2024. 

De formulieren die van kracht zijn op 31 december 2023, kunnen nog gebruikt worden bij de Brusselse 
verzekeringsinstellingen tot 30 juni 2024, tenzij de aanvraag betrekking heeft op nieuwe verstrekkingen, 
in welk geval de nieuwe formulieren gebruikt moeten worden. 

 

2. Bepaling van de bevoegde dienst voor de aanvragen 

De datum waarop de orthopedisch technoloog in de mobiliteitshulpmiddelen de bijlage 20 ondertekent, 
bepaalt welke dienst (PHARE of de Brusselse verzekeringsinstelling) verantwoordelijk is voor de 
tegemoetkomingsaanvraag.. 

- Als de datum van ondertekening van de bijlage 20 vóór 1 januari 2024 ligt, neemt de dienst 
PHARE de aanvraag in behandeling. 
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Elk aanvullende documenten en/of facturen met betrekking tot een aanvraag ingediend voor 1 
januari 2024, worden verwerkt door PHARE.  
Indien de Brusselse verzekeringsinstelling documenten ontvangt met betrekking op een aanvraag 
waarvoor de dienst PHARE bevoegd is, stuurt hij deze onverwijld door naar deze laatste. 
 

- Als de datum van ondertekening van de bijlage 20 na 31 december 2023 valt, zal de Brusselse 
verzekeringsinstelling de aanvraag tot tegemoetkoming ten laste nemen. 
 
Als de dienst PHARE documenten ontvangt met betrekking tot een aanvraag dat onder de 
bevoegdheid van een Brusselse verzekeringsinstelling valt, stuurt hij ze rechtstreeks door naar 
deze laatste, voor zover hij de Brusselse verzekeringsinstelling kan identificeren. Anders stuurt hij 
ze terug naar de orthopedisch technoloog of de begunstigde, die ze moeten doorsturen naar de 
Brusselse verzekeringsinstelling. 

De Brusselse verzekeringsinstellingen zullen ten laatste op 30 juni 2024 de dossiers van het uniek loket in 
mobiliteitshulpmiddelen (PHARE) , met de bijlage 20 van vóór 1 januari 2024, die nog in hun bezit zijn 
doorsturen aan PHARE.  

 

3. Bepaling van het bedrag van tegemoetkoming voor onderhoud en herstellingen 

Om het bedrag van de enveloppe voor onderhoud en herstellingen te bepalen, houdt de Brusselse 
verzekeringsinstelling geen rekening met tegemoetkomingen in onderhoud en herstellingen die vóór 1 
januari 2024 werden verstrekt. 

De enveloppe wordt bepaald door rekening te houden met alle tegemoetkomingen die zijn toegekend 
voor de aankoop van mobiliteitshulpmiddelen, aanpassingen en accessoires, hetzij door PHARE, hetzij 
door de Brusselse verzekeringsinstelling. 

Als de persoon over een tweede mobiliteitshulpmiddel beschikt, wordt een tweede enveloppe voor  
onderhoud en herstellingen samengesteld op dezelfde manier als de eerste.  

Als de persoon beschikt over een gemotoriseerd aandrijfhulpmiddel, wordt een specifieke enveloppe voor 
onderhoud en herstellingen toegekend voor dit hulpmiddel. 

 

4. Modaliteiten voor de uitwisseling van informatie tussen PHARE en de Brusselse 
verzekeringsinstellingen 

Om de voorwaarden voor cumulatie te verifiëren en de beschikbare enveloppes voor onderhoud en 
herstellingen vast te stellen, moeten de procedures voor de uitwisseling van informatie tussen PHARE en 
de Brusselse verzekeringsorganen worden gespecificeerd met betrekking tot "aanvullende hulpmiddelen". 



 

Met aanvullende hulpmiddelen worden bedoeld: volgende mobiliteitshulpmiddelen in de strikte zin, de 
aanpassingen en accessoires  

- Een tweede rolstoel ; 
- Een tweede antidecubituskussen ; 
- Een aandrijfhulpmiddel voor een manuele rolstoel ; 
- Alle mobiliteitshulpmiddelen die niet zijn opgenomen in de nomenclatuur van 

mobiliteitshulpmiddelen (inclusief controlesystemen met omgevingscontrole). 
 

Wanneer een eerste verzoek om een tegemoetkoming voor een aanvullend mobiliteitshulpmiddel of 
voor onderhoud en reparatie van een mobiliteitshulpmiddel wordt ingediend bij een Brusselse 
verzekeringsorganisatie, vraagt deze, in overeenstemming met het overeengekomen protocol voor 
gegevensuitwisseling, PHARE om de volgende informatie voor elk hulpmiddel: het vergoede bedrag, 
de factuurdatum en de datum van betaling door PHARE. 

 
5. Behandeling van de facturen door PHARE of de Brusselse verzekeringsinstelling 

Alle onderhouds- en herstellingsfacturen met een verstrekkingsdatum vóór 1 januari 2024 worden 
verwerkt door de dienst PHARE. 

Als een persoon een herstelling heeft laten uitvoeren (datum van de verstrekking vóór 1 januari 2024 of, 
indien dit niet mogelijk is, datum van de factuur vóór 1 januari 2024) voordat hij een aanvraag heeft 
ingediend, kan een aanvraag tot tegemoetkoming indienen bij de dienst PHARE tot 30 juni 2024. 

Vanaf 1 januari 2024 worden de aanvragen tot tegemoetkomingen betreffende onderhoud en 
herstellingen voor verstrekkingen geleverd na 31 december 2023 (factuurdatum) worden behandeld door 
de Brusselse verzekeringsinstelling van de begunstigde en wordt een nieuwe enveloppe voor onderhoud 
en herstellingen toegekend zonder rekening te houden met eerdere tegemoetkomingen voor onderhoud 
en herstellingen. 

De Brusselse verzekeringsinstelling komt niet tussen voor voortijdige aankopen van 
mobiliteitshulpmiddelen. 

Wanneer een persoon een voortijdige aankoop heeft uitgevoerd (voor het indienen van een aanvraag) 
voor 1 januari 2024, kan hij een aanvraag tot tegemoetkoming indienen bij de dienst PHARE tot 30 juni 
2024. 

 

6. Bepaling van de hernieuwingsdata en nazicht van de cumulaties  

Om de hernieuwingsdata voor de aanvullende hulpmiddelen te bepalen, wordt rekening gehouden met 
de datum van afgifte van het betrokken hulpmiddel op basis van de nomenclatuur van Iriscare. Indien de 



 

leveringsdatum niet gekend is, nemen de Brusselse verzekeringsinstellingen de factuurdatum van het 
betrokken hulpmiddel in aanmerking om de hernieuwingsdata van de aanvullende hulpmiddelen te 
bepalen.  

De Brusselse verzekeringsinstelling voert cumulatiecontroles uit op basis van de door PHARE toegezonden 
informatie. 
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