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Betreft: omzendbrief van de beheerraad voor Gezondheid en Bijstand aan Personen van 19 

december 2023 betreffende de overgangsbepalingen in verband met de activering bij de 

GGC van de individuele hulpmiddelen voor inclusie op 1 januari 2024 

 

 

 
1. Inleiding 

Naar aanleiding van de activering van de individuele hulpmiddelen voor inclusie bij de GGC en de 

goedkeuring van nieuwe regelgeving:  

- de ordonnantie van 23 maart 2017 houdende de oprichting van de bicommunautaire Dienst voor 

Gezondheid, Bijstand aan Personen en Gezinsbijslag; 

- de ordonnantie van 21 december 2018 betreffende de Brusselse verzekeringsinstellingen in het 

domein van de gezondheidszorg en de hulp aan personen;  

- het besluit van het Verenigd College van XXX van de Gemeenschappelijke 

Gemeenschapscommissie betreffende de procedure voor de toekenning en de nomenclatuur van 

de individuele hulpmiddelen voor de inclusie van personen met een handicap op het grondgebied 

van Brussel-Hoofdstad; 

zullen de Brusselse verzekeringsinstellingen(hierna BVI’s) vanaf 1 januari 2024 alle aanvragen voor 

individuele hulpmiddelen behandelen. 

 

Deze omzendbrief bevat instructies voor de BVI’s voor de behandeling van aanvragen tijdens een 

overgangsperiode1 waarin het nodig is om te verduidelijken wie verantwoordelijk is voor welke aanvragen 

en toelichting te geven bij de nadere regels voor de uitwisseling van informatie tussen PHARE en de BVI’s. 

 
1 De overgangsperiode loopt af op het einde van de geldigheidsduur van deze omzendbrief en zal uitdrukkelijk 
worden meegedeeld aan de BVI's. 
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2. Vorm van de aanvraag 

 

Als de aanvrager of de dienst PHARE een aanvraag doorgeeft aan de hand van een oud formulier van de 

dienst PHARE of in vrij formaat, moet de BVI de aanvraag behandelen voor zover de nodige informatie 

aanwezig is en het document voorziet in een handtekening en datum. De BVI kan dus op deze basis een 

beslissing nemen. Toch is het aangewezen om het Iriscare-formulier te gebruiken om de toestemming van 

de aanvrager te verkrijgen om zijn dossier inzake materiële individuele hulpmiddelen van PHARE door te 

geven aan de BVI. Als de BVI niet over voldoende informatie beschikt, zal het de aanvrager verzoeken het 

formulier en/of een bijlage in te vullen en/of de aanvrager om aanvullende informatie vragen. De datum 

van indiening van de aanvraag is gelijk aan de datum van ontvangst door de BVI, zelfs als de aanvrager de 

aanvraag eerst naar PHARE heeft gestuurd. 

Als de BVI een formulier ontvangt dat bedoeld is voor PHARE, zal ze dit formulier rechtstreeks doorsturen 
naar de dienst PHARE nadat de persoon toestemming heeft gegeven, of zal ze de persoon vragen het door 
te sturen naar PHARE. 

 

3. Bepalen welke dienst verantwoordelijk is 

 

De BVI’s behandelen alle aanvragen voor individuele hulpmiddelen, inclusief onderhoud en herstellingen, 

die worden ingediend na 31 december 2023, onder de volgende voorwaarden (met uitzondering van 

aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen en tegemoetkomingen voor 

incontinentiegerelateerde kosten):  

   - de factuur werd opgesteld na 31 december 2023  

of 

- de factuur werd opgesteld tussen 1 juli 2023 en 31 december 2023, voor zover 

de aanvrager niet reeds een aanvraag voor eenzelfde hulpmiddel heeft ingediend 

bij PHARE en zijn vervroegde aankoop rechtvaardigt. Als de aanvrager al een 

volledige of onvolledige aanvraag heeft ingediend bij PHARE zal de BVI de 

aanvrager doorverwijzen naar de diensten van PHARE die de aanvraag zullen 

beheren. Zolang een aanvraag door PHARE wordt behandeld, kan de BVI geen 

andere aanvraag voor eenzelfde hulpmiddel behandelen.  

Uitzonderingen:  

 

➢ Voor aanvragen om tegemoetkoming in de incontinentiegerelateerde kosten behandelen de 

BVI’s uitsluitend aanvragen die zijn ingediend vanaf 1 januari 2024. Er komen geen 

tegemoetkomingen met terugwerkende kracht.  
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➢ Voor aanvragen om aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen worden geen 

facturen aanvaard die dateren van voor de datum van kennisgeving van de beslissing door de BVI.  

 

 

4. Gegevens uitwisselen met PHARE en controle van de cumulaties 

 

Voor alle nieuwe aanvragen verzoekt de BVI de dienst PHARE om de gegevens die nodig zijn om de 

controle op cumulatie uit te voeren in overeenstemming met de 

gegevensuitwisselingsovereenkomst2. 

De BVI zal voor alle aanvragen de cumulatie met de door PHARE toegekende hulpmiddelen 

controleren op basis van de informatie die PHARE verstrekte. 

Zolang er geen gegevensuitwisselingsovereenkomst is gesloten met het VAPH of een andere 

bevoegde instantie, houden de BVI’s geen rekening met de tegemoetkomingen die door deze 

instanties zijn toegekend. 

Als de gegevens worden betwist en er geen formeel bewijs kan worden geleverd van een 

tegemoetkoming van PHARE moet de BVI een beslissing nemen zonder rekening te houden met 

eerdere aanvragen die de aanvrager bij PHARE indiende. 

 

4.1. Specifieke bepalingen voor aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen 

Ter herinnering: 

- Er mogen geen aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen gestart worden 

vóór de datum van kennisgeving van de beslissing tot tegemoetkoming van de BVI; 

- Terugbetalingen zijn beperkt tot 12.000 euro exclusief btw  levenslang (behalve bij een 

verhuizing van de ouderlijke woning naar de woonplaats van de aanvrager). 

 

De BVI ontvangt ten minste de volgende gegevens van PHARE: 

- een gunstige beslissing tot toekenning is nog steeds geldig zonder dat enige betaling is verricht 

en de betrokken woonplaats; 

- er loopt een aanvraag waarvoor nog geen tegemoetkoming werd betaald en de betrokken 

woonplaats; 

- de werkelijk betaalde bedragen en de betrokken woonplaats; 

- geen tegemoetkoming voor aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen 

 Als de aanvraag is ingediend bij PHARE (met of zonder beslissing) maar de aanvrager de werken 

nog niet heeft uitgevoerd, verwijst de BVI de persoon door naar PHARE, die de aanvraag en de werken zal 

opvolgen. 

 
2 Overeenkomst voor de overdracht van niet-versleutelde persoonsgegevens: project “Activering van materiële 
individuele hulpmiddelen bij de GGC” - tussen PHARE en de BVI’s. 
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 Als PHARE al een tegemoetkoming betaalde, moet de BVI voor elke nieuwe aanvraag de volgende 

gegevens controleren: 

- of de aanvraag betrekking heeft op de ouderlijke woning of de persoonlijke woonplaats; 

- de eerder ontvangen bedragen tot tegemoetkoming voor dezelfde woonplaats (ouderlijk of 

persoonlijk) om het resterende saldo te berekenen op basis van het levenslange budget van 

12.000 euro exclusief btw; 

- of de werken daadwerkelijk werden uitgevoerd. Hiertoe moet de BVI foto’s opvragen en/of 

een huisbezoek afleggen om na te gaan of de werken al dan niet werden uitgevoerd en of het 

nieuwe project tot doel heeft de woning volledig toegankelijk te maken en, binnen dit kader, 

afgestemd is op de eerder uitgevoerde werken. 

 

4.2. Specifieke bepalingen voor aanvullende uitrusting, kleine uitrusting, onderhoud en 

herstellingen en incontinentieforfaits 

 Voor aanvullende uitrusting, kleine uitrusting, onderhoud en herstellingen en incontinentieforfaits 

wordt geen rekening gehouden met de tegemoetkomingen die eerder werden toegekend door PHARE. 

5. Toelating 

 

Personen die vóór 1 januari 2024 zijn toegelaten door de dienst PHARE of het VAPH voldoen 

automatisch aan de handicapvoorwaarden vermeld in artikel 3/1, § 2, 2°, van de BVI-ordonnantie3 

(algemene voorwaarden voor handicap). Bovendien moet de BVI voor elke aanvraag om 

hulpmiddelen altijd de specifieke voorwaarden voor handicap controleren. 

 

Voor alle personen die door PHARE voor een bepaalde periode zijn toegelaten, bijvoorbeeld tot de 

leeftijd van 18 jaar, en voor elke aanvraag die naar de BVI wordt gestuurd na het einde van de 

geldigheidsduur van de toelating tot de dienst PHARE, moet de BVI nagaan of de persoon voldoet 

aan de hierboven vermelde voorwaarden voor handicap. 

 

6. Berekening van de hernieuwingstermijnen 

 

Met uitzondering van de in punt 4.2 hierboven bedoelde hulpmiddelen, zal een BVI, wanneer een 

aanvraag om hernieuwing wordt ingediend voor een hulpmiddel dat eerder werd toegekend door 

PHARE, de factuurdatum van het toegekende hulpmiddel meedelen, zodat de beheerders van de 

BVI de hernieuwingstermijn kunnen berekenen. 

 

Als de aanvraag bijvoorbeeld betrekking heeft op voertuigaanpassingen zal de BVI dankzij de 

informatie die door PHARE wordt verstrekt, een hernieuwing van de aanpassingen kunnen 

toekennen. Voertuigaanpassingen kunnen om de drie jaar hernieuwd worden voor voertuigen van 

 
3 Ordonnantie van 21 december 2018 betreffende de Brusselse verzekeringsinstellingen op het gebied van 
gezondheidszorg en bijstand aan personen. 
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vier jaar en ouder, of om de zeven jaar als het voertuig minder dan vier jaar oud is. PHARE zal de 

BVI informeren over de datum van de factuur voor de aanpassing van het voertuig. De BVI hoeft 

geen rekening te houden met bedragen die eerder werden toegekend door PHARE. 

 

7. Onderhoud en herstellingen 

 

Als de aanvraag betrekking heeft op onderhoud of herstellingen van een materieel hulpmiddel dat 

door PHARE wordt terugbetaald, zal PHARE het bedrag meedelen dat werd terugbetaald voor de 

aankoop van het materieel, zodat de BVI het toe te kennen bedrag kan berekenen: 10% per jaar 

voor onderhoud, 40% over de gebruiksduur van het hulpmiddel voor herstellingen. De BVI’s hoeven 

geen rekening te houden met wat PHARE al terugbetaald heeft aan onderhoud en herstellingen. 

 

8. Tenlasteneming van de facturen 

In geen geval kunnen de Brusselse verzekeringsinstellingen een verstrekking terugbetalen die 

dateert van vóór 1 juli 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 Tania Dekens 

Leidend ambtenaar 


