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Inleiding

In dit document wordt uitgelegd welke stappen u met deze BUC moet nemen, of u nu een Case
Owner of Counterparty bent.

1- Rechtsgrond

Europese Verordening 883/2004 - artikelen 69 - 81

Europese Verordening 987/2009 - artikel 61

Besluit F2 van 23 juni 2015 betreffende de uitwisseling van gegevens tussen organen in verband met
de toekenning van gezinsbijslagen

2- Definitie

BUC - Business Use Case - gebruiksscenario

SED - Structured Electronic Document - formulier

Case Owner - instantie van de lidstaat die de aanvraag heeft ontvangen

Counterparty - tegenhanger - instantie van de lidstaat die de aanvraag van de aanvrager zal
ontvangen

Petitioner - aanvrager - sociaal verzekerde die de gezinsbijslag aanvroeg

In de documenten worden bepaalde termen in het Engels gebruikt (BUC - SED - Case Owner -
Counterparty - Petitioner).

3- Instructies voor gebruik

De FB_BUC_03 is een van de vier BUC'’s specifiek voor gezinsbijslag. Het maakt het mogelijk te
bepalen welke lidstaat bevoegd is om aanvullende gezinsbijslag voor een wees te betalen. In elke
BUC wordt de procedure toegelicht te volgen voor de uitwisseling van gegevens tussen de Europese
socialezekerheidsorganen.

a- Actoren

Men onderscheidt drie hoofdactoren en één secundaire actor.

Hoofdactoren

e (Case Owner
Dit is de instelling van de lidstaat die de aanvraag om onderzoek van de
gezinsbijslag ontving. Dit is de instelling die moet onderzoeken welke nieuwe
lidstaat bevoegd zou kunnen zijn voor de aanvullende gezinsbijslag voor wezen
na het overlijden van een van de actoren van een van de ouders.

e De Counterparty
Dit is het orgaan van de lidstaat dat de aanvraag van de Case Owner ontvangt
met als doel een nieuwe bevoegdheid vast te stellen.

e Petitioner
Dit is de aanvrager van de aanvullende gezinsbijslag.
NB: indien de Petitioner in verschillende lidstaten heeft gewerkt, moet de Case
Owner zijn aanvraag in de verschillende lidstaten indienen. Er zullen derhalve
verschillende Counterparties zijn.
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b- Omschrijving

e Situaties waarvoor de FB_BUC_03 wordt gebruikt
- Een persoon vraagt aanvullende gezinsbijslag voor wezen aan.
e Antwoordtermijn
De instelling dient onmiddellijk te reageren op een verzoek om informatie, of een
andere gebeurtenis, van een andere lidstaat en uiterlijk:

- twee maanden na de dag van ontvangst van de aanvraag tot vaststelling van
bevoegdheid op grond van een voorlopige beslissing en afhankelijk van de
prioriteitsregels

- drie maanden in alle andere gevallen

c- SED gezinsbijslag aanvraag

- F018 - vraag met betrekking tot de duur van de aansluiting - request for
insurance length period of additional benefits
o 883/2004 artikel 69
o 987/2009 artikel 61

d- SED gezinsbijslag antwoord

- FO019 - antwoord met betrekking tot de duur van de aansluiting - reply for
insurance length period of additional benefits
o 883/2004 artikel 69
o 987/2009 artikel 61

e- Andere SED’s gezinsbijslag

- F020 - informatie over de voorrang - information on priority for additional
benefits
o 883/2004 artikel 69
o 987/2009 artikel 61
- F021 - aanvragen om aanvullende bijslag - application for additional benefits
883/2004 artikel 69
987/2009 artikel 61

f- Lijst SED's met horizontale aanvragen

- HOO1 - Kennisgeving van/verzoek om informatie - Notification/request for
information
o 883/2004 artikel 76
- HO03 - Voorstel/kennisgeving betreffende het land van verblijf -
Proposal/Notification on state of residence
o 883/2004 artikel 76
o 987/2009 artikel 11
- HOO5 - Verzoek om informatie over de woonplaats - Request for information
on residence
o 883/2004 artikel 76
o 987/2009 artikel 11
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HO11 - Verzoek om de datum van de wijziging van de toepasselijke wetgeving
- Request of date of change of legislation applicable

o 987/2009 artikelen 2(2) - 20(2)
HO61 - Kennisgeving van/verzoek om een persoonlijk identificatienummer
(PIN) - Notification/request of Personal Identification Number (PIN)

o 987/2009 artikelen 2(2) - 51(1)(a)

g- Lijst met horizontale antwoord-SED's

H002 - Antwoord op het verzoek om inlichtingen - Reply to request for
information

o 883/2004 artikel 76
HO04 - Antwoord op het voorstel inzake de woonplaats/onenigheid over de
beslissing aangaande het land van verblijf - Reply to proposal on State of
Residence/Disagreement with decision on State of Residence

o 883/2004 artikel 76

o 987/2009 artikel 11
HO006 - Antwoord op het verzoek om informatie over de woonplaats - Reply
to request for information on residence

o 883/2004 artikel 76

o 987/2004 artikel 11
HO012 - Antwoord op het verzoek om de datum van wijziging van de
toepasselijke wetgeving - Reply to request of date of change of legislation
applicable

o 987/2009 artikelen 2(2) - 20(2)
HO62 - Bevestiging/antwoord op een verzoek om een persoonlijk
identificatienummer (PIN) - Confirmation/reply to request of Personal
Identification Number (PIN)

o 987/2009 artikelen 2(2) - 51(1)(a)

Lijst van andere horizontale SED's

HO010 - Kennisgeving van de wijziging van de toepasselijke wetgeving -
Notification of change of Legislation applicable

o 987/2009 artikelen 2(2) - 20(2)
HO70 - Kennisgeving van overlijden - Notification of death

o 883/2004 artikel 76

Lijst van administratieve SED's m.b.t. aanvragen

X001 - Verzoek tot sluiting - Request for close
o 883/2004 artikel 76

Lijst van administratieve SED's m.b.t. antwoorden

X010 - Antwoord op herinnering - Reply to reminder
o 883/2004 artikel 76

Lijst van andere administratieve SED's
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- X005 - Nieuwe deelnemer toevoegen - Add new participant
o 883/2004 artikel 76
- X006 - Een deelnemer verwijderen - Remove participant
o 883/2004 artikel 76
- X007 - Overdracht van het dossier - Forward case
o 883/2004 artikel 76
- X008 - Ongeldig SED - Invalid SED
o 987/2009 artikelen 2 - 5(1) - 5(2)
- X009 - Herinnering - Reminder
o 883/2004 artikel 76

I- Gebeurtenis(sen) die aanleiding geven tot het gebruik van FB_BUC_03

Verschillende gebeurtenissen kunnen aanleiding geven voor het gebruik van FB_BUC_03.
- Een persoon vraagt aanvullende gezinsbijslag voor wezen aan.

m- Voorafgaande voorwaarde om de FB_BUC_03 op te starten

De overleden persoon was ten minste in een lidstaat verzekerd.
n- Gevolgen

De bevoegde instelling van de lidstaat van verblijf beschikt nu over voldoende informatie om de
aangevraagde gezinsbijslag te berekenen.

De bevoegde instanties hebben de informatie over de toegekende bijslag bijgewerkt.

Het is belangrijk om te weten of u een Case Owner of Counterpartybent.

Ik ben Case Owner

1- Met wie wissel ik informatie uit?

Als Case Owner bestaat de eerste stap uit het identificeren van de lidstaat of lidstaten die u dient te
informeren.

De tweede stap is het identificeren van de instelling van de lidstaat of lidstaten. Enkel instellingen
actief in de gezinsbijslag kunnen gekozen worden.

e |k moet de Counterparty identificeren
e |k heb de Counterparty geidentificeerd

2- Hoe kan de instelling worden geidentificeerd waarmee informatie kan worden
uitgewisseld?

Om de bevoegde instelling van de lidstaat of lidstaten te bepalen, raadpleegt u de lijst van
socialezekerheidsorganen (Institution repository - IR). De IR is een elektronische lijst van alle huidige
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en voormalige bevoegde instellingen en verbindingsorganen die voor elk van de betrokken lidstaten
verantwoordelijk waren voor de grensoverschrijdende codrdinatie van de sociale zekerheid.

Let erop dat het verbindingsorgaan alleen moet worden gekozen als het niet mogelijk is de bevoegde
instantie te identificeren of als het een zaak betreft die door het verbindingsorgaan wordt
behandeld.

3- Is er meer dan een ouder overleden met verzekerings- of verblijfsperiodes in
een andere lidstaat?

e Neen, eris maar een ouder overleden.
e Ja,eris meer dan een ouder overleden.

4- Heb ik een of meer bevoegde instellingen van andere lidstaten geidentificeerd
die potentieel verantwoordelijk zijn voor de toekenning van aanvullende
gezinsbijslag voor wezen?

Als de overleden ouder verzekerings- of verblijfsperiodes vervulde in meer dan een andere lidstaat
die aanvullende bijslag voor wezen toekent, moet de Case Owner bepalen welke instellingen
verantwoordelijk zijn.

Als de overleden ouder slechts verzekerd was in een enkele lidstaat die aanvullende bijslag voor
wezen toekent, dan is de bevoegde instelling van die lidstaat verantwoordelijk.

e Eris maar eeninstelling bevoegd
e Erzijn potentieel verschillende instellingen bevoegd

5- Hoe informatie vragen over de verzekerings- of verblijfsperiodes aan de
betrokken Counterparties?

Gebruik voor het vragen van informatie over de overleden ouder in de lidstaten waar hij verzekerd
was of verbleef de SED FO18.

Als meer dan een ouder is overleden, moet deze stap herhaald worden voor elke ouder.

e |k ontving een SED F019 voor elke SED F018 die ik verstuurde. Ik heb geen
informatie nodig over de andere overleden ouders.

U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

e |k wil de woonplaats van een persoon bepalen.

e |k wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

e |k wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

e |k wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.

e |k wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

e |k wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.
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e |k wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.
Ik wil een bevoegde instelling schrappen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

Ik wil het dossier afsluiten.

6- Bij ontvangst van de SED’s F019 stel ik vast dat er maar een enkele lidstaat met
aanvullende bijslag voor wezen bevoegd is.

Uit de SED’s FO19 blijkt dat de overleden ouder(s) verzekeringsperiodes had(den) in een enkele
lidstaat. De andere Counterparties deelden mee dat er geen enkele verzekeringsperiode was.

Het SED F020 dat de voorrang meedeelt wordt dan ook facultatief.
U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een bevoegde instelling schrappen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

Ik wil het dossier afsluiten.

7- Bij ontvangst van de SED’s FO19 stel ik vast dat ik moet bepalen welke
instelling bevoegd is, ik moet de voorrang bepalen.

De SED’s FO019 geven informatie over de verzekeringsperiodes in alle betrokken lidstaten. De
instelling van de lidstaat met de langste verzekeringsperiode is verantwoordelijk voor de betaling.
Zodra die instelling is bepaald, vult u het SED F020 in en stuurt het naar alle Counterparties die een
SED FO18 ontvingen.

e |k stuurde een SED F020 naar alle Counterparties waarnaar ik eerder een SED
FO18 stuurde.

U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

o |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

o |k wil de woonplaats van een persoon bepalen.

o |k wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.
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Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een bevoegde instelling schrappen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

Ik wil het dossier afsluiten.

8- Hoe de verantwoordelijke instelling inlichten.

De laatste stap van dit proces is het versturen van een SED FO21 naar de instelling. Er moet geen
antwoord op dat SED worden verwacht.

Het dossier is hiermee afgewerkt.

U kuntin dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

Ik wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een bevoegde instelling schrappen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

Ik wil het dossier afsluiten.

lk ben Counterparty

1- 1k heb een bericht ontvangen van de Case Owner. Wat moet ik doen?

U ontving een SED F018. In dat geval identificeerde de Case Owner verschillende Counterparties.
Die SED is bedoeld om te bepalen welke instelling bevoegd is.

U ontving een SED F021. In dat geval identificeerde de Case Owner u als bevoegde instelling.

Ik heb een SED FO18 ontvangen.
Ik heb een SED F021 ontvangen.

U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.
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e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

2- Wat moet ik doen als ik een FO18 SED ontvang?

Als u een SED F018 ontvangt, moet u antwoorden op de vragen naar informatie over de
verzekeringsperiodes met een SED FO19 aan alle deelnemers.

e |k verstuurde het SED FO19 naar alle deelnemers.
U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

o |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

3- Isereenandere SED FO18 voor een andere overleden ouder?

De Case Owner kan SED’s F018 sturen voor elke overleden ouder. Het is mogelijk dat u er
verschillende ontving.

e NEEN, ik kreeg enkel de SED FO18 voor een overleden ouder
e JA, ik kreeg een SED FO18 voor elke overleden ouder

U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond

gezinsbijslag.
e |k wil de woonplaats van een persoon bepalen.
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e |k wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

e |k wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

4- Had ten minste een overleden ouder verzekeringsperiodes in mijn lidstaat?

[ ]
—

A

o EEN

U kuntin dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

5- Ik ontving een SED F019 voor elke SED FO18 die ik verstuurde. Ten minste een
overleden ouder was verzekerd in mijn lidstaat.

De Case Owner onderzoekt alle SED’s FO19 die hij ontving.

Als er verschillende instellingen zijn die verzekeringsperioden meedeelden, moet de Case Owner
bepalen welke instelling bevoegd is. Hij verstuurt het SED F020 naar alle Counterparties.

Als er maar een instelling verzekeringsperiodes meedeelde, verstuurt de Case Owner het SED F021
naar die instelling.

e |k ontving een SED F020 van de Case Owner met de mededeling dat ik voorrang
heb.
e |k ontving een SED F020 van de Case Owner met de mededeling dat ik geen

voorrang heb.
e |k heb een FO21 SED ontvangen van de Case Owner.

U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.
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e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.
Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

6- |k ontving een SED F019 voor elke SED F018 die ik verstuurde. Geen enkele
overleden ouder was verzekerd in mijn lidstaat.

Het is mogelijk dat u een SED F020 ontvangt. In geen enkel geval bent u echter de verantwoordelijke
instelling.

Hier eindigt dit geval voor u.
U kuntin dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

o |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.
Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

7- |k ontving een SED F020 met de mededeling dat mijn instelling voorrang heeft.

De SED F020 deelt mee dat u de voorrang hebt op andere lidstaten. U zult een FO21 SED ontvangen
van de Case Owner.

e |k heb een SED F021 ontvangen.

U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

o |k wil de woonplaats van een persoon bepalen.

o |k wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.
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e |k wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

e |k wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

8- |k ontving een SED F020 met de mededeling dat mijn instelling geen voorrang
heeft.

Het geval is daarmee afgesloten.
U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

o |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.
Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Ik wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Ik wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Ik wil een herinnering sturen.

9- |k heb een F021 SED ontvangen van de Case Owner.

De Case Owner identificeerde u als instelling verantwoordelijk voor het dossier. U moet de aanvraag
behandelen volgens de regels en procedure van kracht in uw lidstaat.

Het geval is hiermee afgewerkt.
U kunt in dit stadium ook een hele reeks administratieve processen uitvoeren.

e |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Ik wil de woonplaats van een persoon bepalen.

Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Ik wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.
Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Ik wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

e |k wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

o |k wil een verzonden SED ongeldig maken.

e |k wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.
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e |k wil een herinnering sturen.

Aanvullende gemeenschappelijke procedures

1- |k wil gegevens uitwisselen die geen verband houden met de SED’s rond
gezinsbijslag.

Als u gegevens moet vragen of krijgen die u niet kunt opnemen in een SED gezinsbijslag, moet u dit
proces gebruiken.

U dient een HOO1 SED in te vullen en op te sturen door aan de andere deelnemer(s) relevante
informatie op te geven of op te vragen. Betreffende deelnemer(s) zal/zullen beslissen of hij/zij u
beantwoordt (beantwoorden) met het H002 SED. Deze procedure kan indien nodig meerdere malen
worden uitgevoerd.

2- |k wil de woonplaats van een persoon bepalen.
Deze procedure wordt gebruikt wanneer er twijfel bestaat over de woonplaats van een persoon.

U moet een HOO5 SED invullen door alle informatie op te vragen die u nodig heeft om de woonplaats
van de persoon te bepalen. U kunt hier alle documenten die in uw bezit zijn bijvoegen. U stuurt dit
SED naar de deelnemer(s) waarvan u denkt dat hij/hen u kunnen helpen.

De deelnemer(s) houdt/houden rekening met de elementen die u heeft verzonden en stuurt/sturen
het HO06 SED. Wanneer alle HO06 SED's zijn ontvangen, stuurt u een H003 SED om de deelnemer(s)
de woonplaats van de persoon voor te stellen/er over te informeren. De deelnemer(s) stuurt/sturen
u een HOO04 SED als hij/zij uw voorstel heeft/hebben geaccepteerd.

Als u zeker bent van de woonplaats van de persoon en u wilt alleen de andere deelnemer(s) op de
hoogte brengen, dan kunt u HO03 SED direct invullen en wachten op H004 SED.

HOO06 SED kan alleen worden verzonden naar de deelnemer die HO05 SED heeft verzonden.

3- Ik wil een wijziging in de toepasselijke wetgeving melden.

Vul een HO10 SED in en zend het naar alle andere deelnemers met vermelding van de
wetswijzigingen.

4- 1k wil informatie opvragen over een wijziging in de toepasselijke wetgeving.

Indien u informatie nodig heeft over de wetgeving die van toepassing is in een andere lidstaat of
andere lidstaten, vult u het H0O11 SED in en verzendt u het met het verzoek over de gewenste
informatie. Elke deelnemer die een H011 SED heeft ontvangen, reageert hierop via het H012 SED.

5- Ik wil het persoonlijke identificatienummer (PIN) van een persoon uitwisselen.

Als u aan/bij een deelnemer of meerdere andere deelnemers een persoonlijk identificatienummer
(PIN) wilt doorgeven of opvragen, dan is de procedure hetzelfde.
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U vult een HO61 in en stuurt dit naar de deelnemer(s). Zij zullen u antwoorden via het H062
document.

6- Ik wil het overlijden van een persoon in een lopende zaak melden.

Als u de andere deelnemer(s) op de hoogte moet stellen van het overlijden van een persoon, vult u
een HO70 SED in en verzendt u het. Er zal geen antwoord komen.

7- lk wil het dossier overdragen aan een andere bevoegde instelling.

Dit proces is van toepassing wanneer het dossier al is opgestart en een of meer SED('s) al zijn
uitgewisseld. Het is mogelijk dat de Case Owner een SED naar een verkeerde instelling heeft
gestuurd. Deze laatste moet het nieuwe orgaan toevoegen en het SED doorsturen naar het juiste
bevoegde orgaan en kan zo nodig zich terugtrekken van het dossier.

Na het identificeren van de juiste bevoegde instelling, vult u voor alle deelnemers een X007 SED in
met uitleg over de redenen voor de overdracht.

Daarnaast moet u alle reeds eerder verzonden SED's (laatste versie) naar de nieuwe Counterparty
toesturen, zodat die het dossier in zijn geheel kan onderzoeken. Alle Counterparties gaan op
dezelfde wijze te werk.

8- |k wil er nog een andere bevoegde instelling aan toevoegen.

Dit proces wordt gebruikt wanneer het dossier al in behandeling is en een deelnemer merkt dat een
andere Counterparty moet worden toegevoegd.

De Case Owner kan om het even elke Counterparty uit elke lidstaat toevoegen. Daarentegen kan een
Counterparty alleen een instelling uit zijn eigen lidstaat toevoegen.

Na het identificeren van de nieuwe bevoegde instelling, vult u een SED X005 in en stuurt u die naar
alle deelnemers en de nieuwe Counterparty.

Daarnaast moet u alle reeds eerder verzonden SED's (laatste versie) naar de nieuwe Counterparty
toesturen, zodat die het dossier in zijn geheel kan onderzoeken. Alle Counterparties gaan op
dezelfde wijze te werk.

9- |k wil een bevoegde instelling schrappen.

Dit proces wordt gebruikt wanneer het dossier reeds is opgestart en de Case Owner van het dossier
merkt dat een andere Counterparty moet worden geschrapt of dat een Counterparty zich wil
terugtrekken van het dossier.

De Case Owner kan nooit van het dossier worden geschrapt, een Counterparty kan een andere
Counterparty niet van het dossier schrappen. Er moet altijd minstens één Counterparty zijn.

Nadat de te schrappen Counterparty is geidentificeerd, vult de Case Owner het X006 SED in en stuurt
hij het X006 SED op met uitleg over de redenen voor zijn beslissing. De instelling zal niet langer de
volgende SEDs ontvangen.
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Een Counterparty die het dossier wil intrekken, vult het X006 SED in en stuurt het X006 SED op met
uitleg over de redenen die hem tot deze beslissing hebben geleid. De volgende SED's worden niet
langer ontvangen.

10- Ik wil een verzonden SED ongeldig maken.

Dit proces wordt gebruikt als het dossier al is opgestart en één of meer SED('s) al (is) zijn verzonden.
Dit proces wordt gebruikt als er een onjuiste SED is verzonden of als er geen verzoek om informatie
meer nodig is.

De deelnemer die de ongeldige SED heeft verzonden vult een SED X008 in en stuurt die naar alle
deelnemers die de betreffende SED hebben ontvangen, onder vermelding van de redenen voor het
ongeldig verklaren van het SED. Er zal geen antwoord komen.

11- 1k wil de informatie in een verzonden SED bijwerken.

Dit proces wordt gebruikt als u andere informatie wilt doorgeven die u na het verzenden van een SED
is toegestuurd of als u bent vergeten om de gegevens van het oorspronkelijke SED te noteren of te
verwijderen.

U dient het oorspronkelijke SED met de nieuwe informatie in te vullen, te wijzigen en op te sturen
naar alle oorspronkelijke deelnemers. De oude versie van het SED is niet langer bruikbaar.

12- 1k wil een herinnering sturen.

Dit proces wordt gebruikt wanneer een deelnemer een SED heeft gestuurd en na een tijdje
constateert dat hij of zij het antwoord SED niet ontvangt.

De deelnemer die het oorspronkelijke (basis) SED heeft verzonden, vult een X009 SED in en stuurt
een X009 SED naar de Counterparty(ies) die niet heeft (hebben) gereageerd.

De Counterparty(ies) kan/kunnen:
- Hetantwoord SED sturen naar de deelnemer van het oorspronkelijke SED,
- Een X010 SED sturen met uitleg over de redenen waarom de deelnemer(s) niet kan
(kunnen) reageren op de oorspronkelijke SED.

13- 1k wil het dossier afsluiten.
Dit proces wordt gebruikt wanneer u een overeenkomst hebt bereikt, of wanneer u, om een
uitzonderlijke reden, bepaalt dat het dossier moet worden afgesloten voordat een overeenkomst

wordt bereikt.

De Case Owner of een van de Counterparties vult een X001 SED in en stuurt een X001 SED waarin alle
redenen voor de sluiting van het dossier worden toegelicht.

U hoeft niets te doen.
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Uitleg over SED’s

1- FO18

Krachtens de artikelen 67, 68 en 69 van verordening (EG) nr. 883/2004 is de lidstaat waar de
gezinsbijslag wordt aangevraagd de bevoegde lidstaat. Als de lidstaat waar de aanvraag werd
ingediend geen aanvullende of bijzondere bijslag voor wezen heeft, maar de overleden ouder of
aanvrager verzekerings- of verblijfsperiodes had in een andere lidstaat waarvan de wetgeving
voorziet in dergelijke bijslag, is die andere lidstaat verantwoordelijk voor de aanvullende of
bijzondere bijslag.

Als de overleden ouder of aanvrager verzekerings- of verblijfsperiodes kende in meer dan een
lidstaat die voorziet in aanvullende of bijzondere bijslag voor wezen, is enkel de lidstaat waar de
langste verzekerings- en verblijfsperiode is vervuld verantwoordelijk. Die SED wordt gebruikt om de
nodige informatie te vragen om te weten in welke lidstaat de langste verzekerings- of
verblijfsperiode is vervuld.

Merk op dat informatie over de dekking van de overleden persoon in een van de lidstaten in de

meeste gevallen samengaat met de aanvraag om een wezenpensioen. Er moet dus gecommuniceerd
worden tussen hen die actief zijn met wezenpensioenen en hen die actief zijn met kinderbijslag.

a- Dossiernummer

Het dossiernummer is verplicht voor de Case Owner. Het is van belang het dossiernummer te
vermelden van de Counterparty als men het kent.

b- Overleden persoon
Geef alle informatie over de overleden persoon: naam, voornaam, geboortedatum. De
geboorteplaats is noodzakelijk om er zeker van te zijn dat de persoon in de andere lidstaten kan
worden geidentificeerd zonder zijn persoonlijk identificatienummer (PIN). Dit veld is daarom
verplicht, als u het PIN niet vermeldt. Als u de geboorteplaats niet kent, noteer dan expliciet
“Onbekend”.

Het is ook belangrijk om de familienaam van geboorte te noteren, niet de naam verkregen door
huwelijk.

Het te vermelden adres kan het niet-officiéle adres van de persoon zijn.

c- Periode van verzekering/verblijf
Geef in de velden over de verzekerings- en verblijfsperiodes de gevraagde gegevens op voor de

verzekerings- of verblijfsperiodes. Merk op dat u inlichtingen kunt vragen voor meer dan een
verzekerings- of verblijfsperiode.

d- Bijkomende informatie

Voeg alle relevante informatie bij.
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2- FO19

Dit SED is het antwoord op FO18 SED. Het moet worden verstuurd naar alle lidstaten die het SED van
aanvraag ontvingen.

a- Dossiernummer

Geef uw dossiernummer op en ook dat van de instelling die de SED FO18 verstuurde.

b- Overleden persoon

Geef alle informatie over de overleden persoon: naam, voornaam, geboortedatum. De
geboorteplaats is noodzakelijk om er zeker van te zijn dat de persoon in de andere lidstaten kan
worden geidentificeerd zonder zijn persoonlijk identificatienummer (PIN). Dit veld is daarom
verplicht, als u het PIN niet vermeldt. Als u de geboorteplaats niet kent, noteer dan expliciet
“Onbekend”.

Het is ook belangrijk om de familienaam van geboorte te noteren, niet de naam verkregen door
huwelijk.

Het te vermelden adres kan het niet-officiéle adres van de persoon zijn.

c- Periode van verzekering/verblijf

Geef in de velden over de verzekerings- en verblijfsperiodes de gevraagde gegevens op voor de
verzekerings- of verblijfsperiodes. Merk op dat u inlichtingen kunt leveren voor meer dan een
verzekerings- of verblijfsperiode.

d- Bijkomende informatie

Voeg alle relevante informatie bij.

3- FO20

Dat SED wordt gebruikt om gegevens mee te delen in verband met de voorrang van de aanvullende
of bijzondere bijslag voor wezen in een situatie waar het aanvankelijk niet duidelijk is welke instelling
bevoegd was en waar de bevoegde instelling eerst de gegevens ophaalde over de duur van de
verzekerings- of verblijfsperiodes in verschillende lidstaten.

Met dat SED licht de Case Owner alle lidstaten in waar hij de aanvraag met voorrang verstuurde met
het SED F018. Dat SED kan dus verstuurd worden naar twee of meer lidstaten.

Als de lidstaat die bevoegd is voor gezinsbijslag maar niet voorziet in aanvullende of bijzondere
bijslag voor wezen, ontdekt dat de overleden persoon slechts in een van die lidstaten was verzekerd,
moet er geen SED worden verstuurd naar die lidstaat. In die gevallen mag het SED F021 rechtstreeks
worden verstuurd naar de lidstaat waarvan de wetgeving voorziet in aanvullende of bijzondere
bijslag voor wezen.
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a- Overleden persoon

Geef alle informatie over de overleden persoon: naam, voornaam, geboortedatum. De
geboorteplaats is noodzakelijk om er zeker van te zijn dat de persoon in de andere lidstaten kan
worden geidentificeerd zonder zijn persoonlijk identificatienummer (PIN). Dit veld is daarom
verplicht, als u het PIN niet vermeldt. Als u de geboorteplaats niet kent, noteer dan expliciet
“Onbekend”.

Het is ook belangrijk om de familienaam van geboorte te noteren, niet de naam verkregen door
huwelijk.

Het te vermelden adres kan het niet-officiéle adres van de persoon zijn.

b- Periode van verzekering/verblijf

De lidstaat-afzender levert alle inlichtingen verkregen in het kader van het SED F019 aan de
instellingen van alle potentieel betrokken lidstaten. Merk op dat u meer dan een verzekerings- of
verblijfsperiode kunt invullen in een lidstaat voor elke overleden ouder.

c- Bijkomende informatie

Voeg alle relevante informatie bij.

4- F021

Deze SED wordt gebruikt om aanvullende of bijzondere wezenbijslag aan te vragen op naam van de
aanvrager bij de bevoegde instelling van de lidstaat die de afzender beschouwt als
voorrangsgerechtigd, of om de instelling van de verantwoordelijke lidstaat in te lichten over een
verandering van situatie voor de leden van zijn gezin.

In het eerste geval is de voorrang bepaald of door het SED F020, of automatisch als de overleden
ouders van de aanvrager verzekerd waren in een enkele lidstaat die voorziet in aanvullende of
bijzondere bijslag voor wezen.

a- Ontvangst van de aanvraag om aanvullende of bijzondere bijslag voor wezen

De lidstaat geeft of de datum van de aanvraag op, of de informatie over de evolutie van de situatie
van de betrokken gezinsleden.

b- Overleden persoon

Geef alle informatie over de overleden persoon: naam, voornaam, geboortedatum. De
geboorteplaats is noodzakelijk om er zeker van te zijn dat de persoon in de andere lidstaten kan
worden geidentificeerd zonder zijn persoonlijk identificatienummer (PIN). Dit veld is daarom
verplicht, als u het PIN niet vermeldt. Als u de geboorteplaats niet kent, noteer dan expliciet
“Onbekend”.

Het is ook belangrijk om de familienaam van geboorte te noteren, niet de naam verkregen door
huwelijk.
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Het te vermelden adres kan het niet-officiéle adres van de persoon zijn.

c- Echtgenoot/partner/andere persoon/kind(eren)
Geef alle informatie over die personen: naam, voornaam, geboortedatum. De geboorteplaats is
noodzakelijk om er zeker van te zijn dat de persoon in de andere lidstaten kan worden
geidentificeerd zonder zijn persoonlijk identificatienummer (PIN). Dit veld is daarom verplicht, als u
het PIN niet vermeldt. Als u de geboorteplaats niet kent, noteer dan expliciet “Onbekend”.

Het is ook belangrijk om de familienaam van geboorte te noteren, niet de naam verkregen door
huwelijk.

Het te vermelden adres kan het niet-officiéle adres van de persoon zijn.
d- Bijkomende informatie

Voeg alle relevante informatie bij.

5- Informatie met betrekking tot alle SED's

Het is altijd mogelijk om bijlagen toe te voegen aan SED's om de aangehaalde verklaringen te
bevestigen.

21

Gebruikershandleiding FB_BUC_03 - V2
Orint 2021



